Fiihrung - ganz bewusst

Uwe Kunzmann {iber Ziele in der Mitarbeiterfiihrung

Kontinuitdt muss sein, das ist die
Botschaft, die Uwe Kunzmann seit
der Unternehmensgriindung beher-
zigt. Mitarbeiterfithrung hat er als ei-
nen wichtigen Erfolgsfaktor erkannt.
Dazu braucht es auch theoretische
Kenntnisse und Unterstiitzung. Des-
halb leistet er sich einen Blick von
aufen. In Zusammenarbeit mit einer
Beraterin bearbeitet er die Themen
Wissensmanagement und Kommu-
nikation und schafft konsequent
Strukturen, die seinen Zielen fiir das
Unternehmen entsprechen. Dazu
hat er 2014 das Programm
~unternehmensWert:Mensch”  ge-
nutzt.

Voraussetzung fiir unternehmeri-
schen Erfolg ist aus seiner Sicht die
Bereitschaft der Mitarbeiter, das ge-
meinsam erarbeitete langfristige Ziel
des Unternehmens konsequent um-
zusetzen. Dazu ist es erforderlich,
Regeln zu setzen, Strukturen zu
schaffen, Verantwortung zu tibertra-
gen und Fithrungskrifte heranzuzie-
hen. Besonders brisant ist im Hand-
werksbetrieb der Spagat zwischen
Facharbeit und Flihrungsarbeit.

Transparenz heif3t fiir Uwe Kunz-
mann, das unternehmerische Den-
ken und Handeln in den einzelnen
Mitarbeiter hineinzutragen, die Er-
kenntnis: ,Wenn wir gut sind, dann
kénnen wir uns etwas leisten.“ Dabei
ist es fiir den Unternehmer wichtig,
seinen Mitarbeitern Aufstiegsmog-
lichkeiten aufzuzeigen. Jeder Mitar-
beiter kann, soll und darf mitgestal-
ten. Das bringt Stabilitét in die Beleg-
schaft, was besonders wichtig ist in
Zeiten des Fachkraftemangels.

Der Erfolg seiner Strategie hat sich
bereits eingestellt. Mittlerweile arbei-
ten 42 Arbeitnehmer im Betrieb. Der
Altersdurchschnitt seiner Belegschaft
liegt bei unter 35 Jahren. Damit ist
man fiir die nédchsten zehn Jahre
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strategisch geriistet, denn die jungen
Leute sind in der Region sesshaft ge-
worden. Teams werden speziell zu-
sammengestellt, sodass optimale Ar-
beitsergebnisse erzielt werden. Auch
sehr grofe Auftrige konnen nun in
hoher Qualitit ausgefithrt werden.
Eine mittlere Fithrungsebene wurde
herangezogen, auf die Verlass ist. Fiir
einen zusdtzlichen Wohlfiihlfaktor
sorgen gemeinsame Aktivitaten auch
aullerhalb der Arbeit.

Technische, kaufminnische und
Fiithrungskréfteschulungen bringen
die Mitarbeiter voran. Anerkennung
fiir gute Arbeit stérkt die Motivation
und wenn der Chef auf der Baustelle
selbst mit anpackt wird das gern ge-
sehen. Auch &ltere Mitarbeiter wer-
den entsprechend Ihren Fahigkeiten
und  ihrer Belastbarkeit eingesetzt
und die Kommunikation untereinan-
der kommt immer wieder auf den
Priifstand.

Auch wenn der Gegenwind aus der
Belegschaft einmal stérker blist, ist
Uwe Kunzmann sicher, dass er auf
dem richtigen Weg ist. Sein Fazit:
»verindern kann ich nur selbst.
Fachliche Voraussetzungen reichen
fiir erfolgreiches Unternehmertum
nicht aus. Der Blick von aulen ist
hilfreich, denn er nimmt die Scheu-
klappen von den Augen und ermég-
licht immer wieder einen strategi-
schen Blick auf das Unternehmen.”



